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1. Introduccion

Con el fin de desarrollar el Marco Modelo Conceptual BLOSSOM, los paises socios procedieron a entrevistar
a veinticinco mujeres empresarias exitosas, de los cinco paises diferentes, Chipre, Polonia, Rumania, Espaia
y Grecia para formar un andlisis estadistico de datos y un marco, basado en qué tipo de competencias las
llevaron al éxito con referencia a las herramientas europeas DigiComp y EntreComp. Ademas de eso, los
paises socios crearon y distribuyeron cuestionarios especializados a representantes de la educacién de
adultos, preguntaron sobre el perfil de las estudiantes, las habilidades y la falta de competencias en sus
instituciones educativas, dando una visién valiosa de la popularidad de sus cursos y lo que las estudiantes
buscan capacitar en su educacién posterior. Adicionalmente, con el propdsito de validar las excelentes
competencias seleccionadas de las emprendedoras, |la asociacion consultd a 10 expertos formativos, con la
experiencia correspondiente. A través de esta investigacién cualitativa exploratoria multi-caso se llevé a
cabo en cinco paises diferentes que llevaron al desarrollo del Marco del Modelo Conceptual BLOSSOM.
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2. Resumen de resultados

2.1 Resultados de la Revisidn Literaria

A partir de una revision literaria entre paises, los socios definieron el perfil general de la poblaciéon femenina
poco cualificada de los 5 paises del consorcio. Las mujeres poco cualificadas de Grecia se caracterizan por
su limitacidn en el acceso al sistema educativo. La mayoria de estas mujeres eran mujeres que abandonaban
la escuela, que se vieron obligadas a abandonar la educacién obligatoria debido a la mala herencia. En
Espafia, las mujeres poco cualificadas solo han terminado la ensefianza primaria. En Polonia, la mayoria de
las mujeres poco cualificadas proceden de zonas pequefias y rurales. En el caso de Chipre, las mujeres
representan aproximadamente el 50 % de la poblacién adulta con bajo nivel de educacién y el 55 % vy el
61 % de la poblacidon con escasas competencias digitales y numéricas, respectivamente, mientras que en
Rumania las mujeres poco cualificadas son econdmicamente y socialmente vulnerables.

Los asociados continuaron presentando los factores contraproducentes en relacién con la educacién de las
mujeres en los cinco condados del consorcio. Algunas de las caracteristicas comunes entre los paises de
investigacion son las siguientes. Muchas mujeres provienen de entornos pobres y se ven obligadas a
abandonar la educacién obligatoria para mantener a su familia. Ademas, muchas mujeres, debido a la
necesidad de elegir entre la maternidad.y la vida profesional, optaron por abandonar la educacidn. Sin
embargo, el grupo femenino mas vulnerable son las mujeres de diferentes origenes nacionales, que a
menudo se enfrentan a incidentes de xenofobia, lo que las hace reacias a continuar con los niveles
educativos e incluso son explotadas como una fuerza laboral «barata» o'ilegal.

En adelante, las revisiones bibliograficas nacionales sefialaron los obstaculos a los que se enfrentan las
mujeres poco cualificadas en el ambito del emprendimiento. Por ejemplo, a las mujeres y especialmente a
las mujeres con baja cualificacion se les niegan oportunidades empresariales debido a su falta de
experiencia y conocimientos. Ademas, la persistencia de desigualdades en las tareas domésticas constituye
una carga para la participacion de las mujeres poco cualificadas en el espiritu empresarial. Ademas, debido
a las limitadas oportunidades que tienen las mujeres poco cualificadas, en lo que respecta a su participacion
en el espiritu empresarial, el miedo al fracaso, junto con las sofocantes practicas burocraticas y la falta de
informacién empresarial, sirven de disuasion a la participacién de mujeres poco cualificadas en el ambito
del emprendimiento. Esto conduce a oportunidades limitadas y casos aislados en los que una mujer, y
especialmente una mujer poco calificada, iniciard un negocio.

Por ultimo, las revisiones presentaron multitud de practicas motivacionales, a nivel personal, local y
nacional, en la educacion formal y no formal, capaces de funcionar como un impulso para el desarrollo y la
amplificacién del espiritu empresarial femenino. Aparte de los esfuerzos de los encargados de formular
politicas para fortalecer la posicion de la poblacidon femenina poco cualificada en el ambito del espiritu
empresarial, la conclusién general de las revisiones bibliograficas es que deben adoptarse medidas
adicionales claramente mas fuertes, destinadas directamente a optimizar la posicién de las mujeres en el
espiritu empresarial, junto con la eliminacidn de cualquier tipo de discriminacion posible.
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2.2 Resultados de las mujeres emprendedoras

En esta parte de la investigacidn, los paises socios entrevistaron a veinticinco mujeres empresarias exitosas
de cinco paises participantes en el proyecto: Espafia, Chipre, Rumania, Polonia y Grecia. Debido a sus
diversas competencias empresariales y digitales altamente desarrolladas, pudieron superar dificultades,
como la crisis econdmica y los confinamientos impuestos, al tiempo que superaron su competencia local e
internacional.

Ademas, la asociacidn cred y distribuyd cuestionarios especializados basados en el Marco de Competencia
Digital (DigComp) con el fin de comprender plenamente sus capacidades en términos de sus conocimientos,
habilidades y competencias digitales, al tiempo que exploraba preguntas basadas en el Marco Europeo de
Competencia Empresarial (EntreComp), para comprender exactamente cuales de estas competencias les
ayudaron a superar las dificultades a las que se enfrentaron mientras tenian éxito en su empresa
empresarial.

Por lo tanto, las competencias seleccionadas para el marco fueron las siguientes:
Competencias digitales con referencia a DigComp

e 11 (44 %) de las mujeres encuestadas informaron ser competentes en la busqueda, reconocimiento y
navegacion de contenidos digitales y navegar a través del entorno digital, mientras que 13 (52 %) de las
25 empresarias también pueden ayudar a otros.

e 12 (48 %) empresarios declararon que pueden organizar y manipular contenidos digitales facilmente y
por su cuenta y 10 (40 %) de ellos incluso declararon que son capaces de ayudar a los demas.

e En adelante, un componente crucial de su éxito fue su capacidad de interactuar facilmente a través de
tecnologias digitales, teléfonos inteligentes, redes sociales, videoconferencias, correos electronicos. En
concreto, 8 (32 %) de los 25 empresarios pueden realizar este tipo de capacidad por su cuenta, mientras
que 16 (64 %) mujeres de negocios pueden ayudar a las personas que no estan en la posicion de realizar
la misma tarea, como lo hacen.

® 8 (32 %) de ellos pueden participar facilmente en la sociedad a través de servicios digitales publicos y
privados (como el comercio electrdnico y la banca electrénica), mientras que otros 10 (40 %) del total
de empresarios se sienten capaces de ayudar a otras personas con la misma tarea.

e Ademds, tienen un alto nivel de competencia, en cuanto al intercambio de contenido digital con otras
personas. En concreto, 11 (44 %) de los 25 empresarios declararon que son mas que capaces de
compartir diferentes formas de contenido digital y 13 (52 %) de un total de 25 emprendedores, se
sienten capaces de ayudar a otras personas a realizar las mismas tareas.

Competencias empresariales en referencia a EntreComp

® 22 (88 %) empresarios tienen buenos (8 emprendedores — 32 %), muy buenos (8 emprendedores —
32 %) y excelentes (6 emprendedores — 24 %) liderazgo e inspiracidn nivel de competencia.

e 21 (84 %) empresarios declararon que su competencia de tener creatividad para desarrollar ideas, esta
en un nivel bueno (5 emprendedores — 20 %), muy buena (10 emprendedores — 40 %) y excelente (6
emprendedores — 24 %).
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® 22 (88 %) de un total de 25 empresarios declararon que sus habilidades de visién de futuro y visidn
empresarial, son buenas (8 emprendedores — 32 %), muy buenas (9 emprendedores — 36 %) y
excelentes (5 emprendedores — 20 %).

e Ademds, 19 (76 %) mujeres de negocios declararon que su capacidad para mantenerse_motivadas es
muy buena (10 emprendedores — 40 %) y excelente nivel (9 emprendedores — 36 %).

e En cuanto ala capacidad de trabajar con otras personas, 24 (96 %) mujeres empresarias declararon que
su capacidad de coworking es buena (7 emprendedores — 28 %), muy buena (10 emprendedores —
40 %) y excelente nivel (7 emprendedores — 28 %).

e En cuanto a su ultima excelente competencia, su capacidad de aprendizaje a través de la experiencia,
21 (88 %) de ellos declararon que su nivel es muy bueno (8 emprendedores — 32 %) y excelente nivel
(13 emprendedores — 52 %).

2.3 Resultados de los representantes adultos

Segln expertos espaioles en educacidon de adultos, la gran mayoria de las alumnas espafiolas quieren
mejorar sus habilidades de comunicacidn, digitales y econémicas, mientras que en los sectores educativos
de adultos polacos las mujeres representan el 65 % de la poblacion estudiantil. Las estudiantes carecen de
habilidades motivacionales, perseverancia y.competencias de planificacion y gestion. Segun representantes
polacos de educacién de adultos, las mujeres polacas quieren mejorar sus habilidades de gestién
empresarial, financiera y de inicio de negocios.

Segun los representantes griegos de educacién de adultos, el 70 % de su poblacion estudiantil total son
mujeres, que estan dispuestas a mejorar sus habilidades empresariales, buscando cursos correspondientes
sobre emprendimiento y cursos sobre su actualizacidn digital. Las estudiantes de los institutos parecen
carecer de habilidades de pensamiento critico y organizacidon. Ademas, los representantes de adultos
chipriotas declararon que las mujeres constituian el 70 % de los estudiantes. Las estudiantes chipriotas
carecen de competencias de liderazgo, conocimientos empresariales, comunicacion, habilidades de
comportamiento empresarial, metodologias empresariales y habilidades informaticas. Las estudiantes
chipriotas quieren mejorar sus habilidades digitales, organizativas, comunicacionales y empresariales.

En cuanto a los representantes rumanos de educaciéon de adultos, afirman que las alumnas rumanas no
tienen la motivacion adecuada, debido a la falta de confianza. Las estudiantes rumanas quieren adquirir
conocimientos sobre las habilidades de inicio de'negocios, la gestion del tiempo y la resiliencia empresarial.

2.4 Etapa de validacion — Expertos en formacion

Con el fin de validar las competencias de las mujeres emprendedoras de éxito, los socios consultaron a 10
expertos en formacion, a través de un cuestionario digital (tipo Formularios de Google), desarrollado por el
consorcio, que operan como expertos formativos de 2 a 12 afios.

Los resultados validados son los siguientes:

> Empezando por las competencias digitales,
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5 (50 %) de un total de 10 expertos en formacion consideran que el nivel general de las mujeres, en lo que
respecta a la capacidad de buscar, reconocer, navegar por el contenido digital y navegar a través del entorno
digital, es muy bueno, mientras que 1 (10 %) experto en formacién declaré que considera que el nivel
general de las mujeres es excelente. 3 (30 %) consideran que las habilidades de las mujeres son en
promedio, pero en un nivel existente. Solo una de ellas afirmé que las mujeres tenian un nivel deficiente,
en relacion con esta competencia seleccionada.

En cuanto a la competencia de organizar y manipular contenidos digitales, 3 (30 %) de un total de 10
expertos en formacidn respondieron que consideran que el nivel general de las mujeres es muy bueno,
mientras que 2 (20 %) de un total de 10, afirmaron que la competencia general de las mujeres es excelente.
4 de ellas (40 %) declararon que el nivel general de las mujeres es medio pero suficiente y solo 1 (10 %)
considera que el nivel de competencia de la mujer es pobre. Segun las respuestas, el nUmero medio de
resultados se mantiene positivo, por lo que esta competencia también se valida.

En cuanto a la competencia seleccionada de participar en la sociedad a través de servicios digitales privados
y publicos, la mayoria de los expertos en formacion afirmaron que el nivel general de las mujeres puede
considerarse extremadamente elevado. Especificamente, 6 (60 %) de un total de 10 expertos en
capacitacion consideran que el nivel general femenino es muy buenoy 1 (10 %) expertos en capacitacion
consideran que el nivel general es excelente. 2 (20 %) consideran que el nivel general femenino es
promedio, mientras que solo 1 (10 %) de ellos afirma que el nivel general de las mujeres es pobre.

En cuanto a la competencia seleccionada para interactuar a través de tecnologias digitales (como correos
electrénicos, videoconferencias, teléfonos inteligentes y redes sociales,la mayoria de los expertos en
formacién dijeron que el nivel general de las mujeres, en relacién con esta competencia particular,
pertenece a un nivel extremadamente alto. Especificamente, de los 10 expertos en formacidn totales, 6
(60 %) de ellos declararon que consideran que el nivel general femenino es muy bueno, mientras que 3
(30 %) de ellos mencionaron que el nivel general de las mujeres es excelente. La Ultima indicé que el nivel
general femenino es promedio.

En cuanto a la ultima competencia seleccionada, la capacidad de compartir contenido digital con otros, los
expertos en formacion respondieron que consideran que el nivel general de las mujeres es
excepcionalmente alto. En particular, 7 (70 %) del total de 10 expertos en formacién consideran que el nivel
general femenino, en relacidn con esta competencia seleccionada, es muy bueno, mientras que otros 2
(20 %) de ellos afirmaron que el nivel de las mujeres es excelente.

Mediante el anadlisis de los resultados, el consorcio puede concluir que los expertos en formacion consideran
gue las mujeres realmente poseen las competencias seleccionadas, incluidas en el modelo Marco y en
conclusion, los expertos en formaciéon pudieron validar las competencias digitales seleccionadas.

Segun las competencias empresariales seleccionadas,

El nivel general de creatividad de las mujeres con el fin de desarrollar ideas, 4 (40 %) de un total de 10
expertos en capacitacidén declararon que consideran que el nivel femenino es muy bueno, mientras que 1
(10 %) de ellos considera que el nivel femenino es excelente. Ademas, 4 (40 %) de un total de 10 expertos
en capacitacion, consideran que el nivel femenino esta dentro de la media, pero es suficiente. Solo 1 (10 %)
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considera que el nivel general de las mujeres, en relacién con esta competencia particular, es pobre. Segln
las respuestas de los expertos en formacidn, el nimero medio de resultados es positivo, por lo que se valida
esta competencia especifica.

En cuanto al nivel general de motivacién de las mujeres, la mayoria de los expertos en formacién afirmaron
que se encontraba en un nivel satisfactorio. Mds especificamente, 4 (40 %) de un total de 10 expertos en
formacién consideran que el nivel de motivacién femenina es muy bueno, mientras que otros 2 (20 %)
expertos en capacitacion declararon que el nivel general de motivacién de las mujeres es excelente.
Ademas, 4 (40 %) expertos en formacién consideran que el nivel general femenino, en relacién con esta
competencia particular, es promedio, pero existente, lo que significa que al menos tienen un cierto nivel de
habilidades, en relacion con esta competencia.

En cuanto a la competencia empresarial seleccionada, en cuanto a la capacidad de trabajar con otros, 5
(50 %) de un total de 10 expertos en formacién, consideran que el nivel general de coworking de las mujeres
es muy bueno, mientras que 4 (40 %) expertos consideran que el nivel femenino es excelente.

En cuanto a la competencia seleccionada de aprendizaje experiencial/aprender haciendo, la mayoria de los
expertos en formacion consideran que el nivel general de las mujeres es mayormente alto. Especificamente,
6 (60 %) de los 10 expertos en formacién total consideran que el nivel general de aprendizaje experiencial
de las mujeres es muy bueno, mientras que otros 3 (30 %) expertos en capacitacién declararon que el nivel
femenino, en relacion con esta competencia particular, es excelente.

Sin embargo, en cuanto a la competencia del conocimiento empresarial y su visidn del futuro, la mayoria
de los expertos en formacién afirmaron que el nivel general de las mujeres es relativamente bajo. En
concreto, 3 (30 %) del total de 10 expertos en capacitacion consideran que el nivel general de visién de
futuro de las mujeres es pobre, mientras que otros 4 (40 %) consideran que las mujeres tienen un nivel
medio de competencia. Por lo tanto, de acuerdo con estos resultados, la combinacidén de respuestas de
nivel pobre y medio supera a las respuestas positivas (3 en total) y, por lo tanto, la_competencia
seleccionada no puede ser validada por los expertos en formacidn.

Del mismo modo, en cuanto a inspirar a otros y tener habilidades de liderazgo, 2 (20 %) de los 10 expertos
totales, declararon que consideran que el nivel general de las mujeres, con respecto a la competencia de
inspirar a otros, es pobre. Ademads, 4 (40 %) declararon gue el nivel general femenino, en relacién con esta
competencia empresarial seleccionada, es promedio. Por lo tanto, al combinar estas categorias, los socios
pueden ver que las respuestas pobres y promedio, con respecto al nivel general de las mujeres, prevalecen
en comparacion con las respuestas muy buenas y excelentes (4 en total). Por lo tanto, esta competencia no
pudo validarse.
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Tras las etapas de analisis antes mencionadas, a saber, las respuestas de las 25 mujeres empresarias, asi
como la etapa de validacion por parte de los expertos en formacion, la asociacién concluyd con las
competencias mas necesarias que las mujeres emprendedoras deberian tener, para ayudarles a poner en
marcha y mantener un negocio exitoso en referencia a EntreComp y DigComp, que son las 9 siguientes:

Competencia digital: Navegacidon, busqueda, identificacion de contenidos digitales y navegacion a

través del entorno digital

e Competencia digital: Organizacion y almacenamiento de datos e informacion digitales

e Competencia digital: Capacidad de compartir contenido digital

e Competencia digital: Participacion a través del uso de servicios digitales en la vida diaria

e Competencia digital: Dominar completamente las habilidades de interaccion con teléfonos

inteligentes, plataformas digitales en linea, correos electronicos y redes sociales

e Competencia empresarial: Centrarse en la capacidad de trabajar con otros. Competencias de union de

equipos

e Competencia empresarial: Competencia motivacional — Manténgase motivado

e Competencia empresarial: Desarrollo de ideas creativas

e Competencia empresarial: Aprender a través de la experiencia — aprendizaje experiencial/aprender

haciendo
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Competencias empresariales

Centrarse en la capacidad de trabajar con otros/Equipo
de enlace

Competencia motivacional — Manténgase motivado

Desarrollo de ideas creativas

Aprender a través de la experiencia/aprendizaje
experiencial/aprender haciendo
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Competencias digitales

Navegacion, busqueda, identificacion de
contenidos digitales y navegacion a través del
entorno digital.

Organizacion y almacenamiento de datos e
informacion digitales

Capacidad de compartir contenido digital

Participacion a través del uso de servicios
digitales en la vida diaria

Dominar completamente las habilidades de
interaccion con teléfonos inteligentes,
plataformas digitales en linea, correos
electronicos y redes sociales
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Area de
competencia

1) Competencias digitales — Navegacion, identificacion
y havegacion a través de contenidos digitales

Las competencias digitales son un «must-have» en el
espacio profesional y personal, debido al aumento de
contenidos y dispositivos digitales. Estas competencias
digitales seran utiles en todos los aspectos de los
negocios, como la organizacién, la navegacion y la
navegacion a través del contenido y el entorno digitales.

Segun la UNESCO, las habilidades digitales se definen
como una gama de capacidades para utilizar dispositivos
digitales, aplicaciones de comunicacién y redes para
acceder y administrar informacion. Permiten a las
personas - crear y-. compartir— contenido - digital,
comunicarse 'y _colaborar, y resolver problemas para la
autorealizacion _efectiva y creativa en la vida, el
aprendizaje, el trabajo y las actividades sociales en
general» (Unesco.
2018):https://en.unesco.org/news/digital-skills-critical-
jobs-and-social-inclusion

Resultados de aprendizaje

Para poder:
e rendir mejor y con mas facilidad en el entorno digital

e manejar la informacion y diversas formas de contenido del

entorno de trabajo
e identificar el contenido digital
e utilizar herramientas de creacién digital

e Adquisicién de competencias en materia de etiquetado de

contenidos digitales.

e Adquisicién de competencias digitales adaptables, obligatorias a

las necesidades personales y profesionales

e Adquisicién de habilidades, en relacion con la navegacién segura a

través del mundo digital
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® Mejorara las posibilidades de una posible contratacion o
lanzamiento de un negocio. Todo se esta digitalizando
e Sera un ahorro de tiempo

Area de
competencia

2) Competencia empresarial — Enfocandose en la capacidad de
trabajar con los demas. Competencias de unién de equipos

Al tener altas habilidades comunicativas, alguien puede comprender
los datos y diversas formas de informacion de manera mas facil y
precisa, lo que conducird al fortalecimiento de la capacidad de trabajar
con otros.

Resultados de aprendizaje

Para poder:

escribir y hablar correctamente
observar y escuchar al orador
para influir en los demas

para trabajar con otros

para tener mayor tolerancia

® Ser capaz de expresarideas de cualquier tipo facilmente a través
de forma-verbal y escrita

o Habilidades del lenguaje corporal, con el fin de crear conexiones
mas fuertes y efectivas

e Adquisicidn de habilidades de colaboracion

e Ayudard a construir conexiones mejores y mas fuertes,
especialmente en el entorno de trabajo

e Resolver posibles conflictos

e Crear un ambiente de trabajo saludable y no tdxico
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Area de competencia

3) Competencias Empresariales.
Capacidad de mantenerse motivado

El dnico propdsito de las competencias motivacionales es
transferir la capacidad esencial de hacer a alguien o a uno
mismo, para realizar cualquier tarea determinada con una
ferviente y con gran pasion.

Resultados de aprendizaje

Para poder:

impulsar a cualquier persona el estado mental y los
sentimientos en cualquier circunstancia dada

sentir y simpatizar con los- trabajadores o empleados
(empatia)

proporcionar retroalimentacion precisa y efectiva

Adquisicion -de las habilidades, con el fin de tener
conversaciones significativas y cordiales

Habilidades de adquisicion basadas en la teoria de la
autodeterminacion

Adquisiciéon de habilidades para motivar a cualquier
persona, incluyéndote a ti mismo

Adquisicién de las cinco motivaciones principales (Logro,
Poder, Afiliacién, Seguridad y Aventura)

Adquisicién de habilidades de influencia, con el fin de
persuadir a alguien con mayor efecto

Hara que alguien mejore su confianza en si mismo

Hara que-alguien.aumente la confianza de los demas
Los empleadores tendran una fuerza de trabajo mas
enfocada vy alegre

Le dard a alguien mejor reputacion, especialmente a los
empleadores

Le dara a alguien la capacidad permanente de negociar
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Area de competencia 4) Competencia Emprendedora —Desarrollo de ideas
creativas

Un emprendedor creativo es alguien que utiliza sus
conocimientos y habilidades creativas o intelectuales para
ganarse la vida. (LESLIE TRUEX. 2019. Principios basicos de los
emprendedores creativos:
https://www.thebalancesmb.com/basic-principals-of-
creative-entrepreneurs-4582514

Resultados de aprendizaje

e Como ser creativo en todos los aspectos
e Coémo ser innovador

® Adgquisicién de habilidades innovadoras, desarrollo de
nuevas ideas y productos

e Ser capaz de-mejorar un producto ya existente

e Aumento de la resolucion de problemas en el lugar de
trabajo y la productividad

e Adquisicion de . habilidades, con el fin de ser
comercialmente creativo e innovador

Impulsard la creatividad
Aumentara la tasa de empleabilidad

e Impulsara el aumento de la moral corporativa, la diversion
y la felicidad

Area de competencia 5) Competencia Digital. Organizar y almacenar datos e
informacion digitales

Las habilidades de gestién de datos son las habilidades que
utiliza para administrar y usar la informacién de manera
efectiva. Las habilidades de gestidon de datos implican buscar
patrones, comprender los conceptos de disefio de bases de
datos y poder participar en la planificacidon a corto y largo
plazo sobre proyectos de bases de datos. (De hecho. 2020):
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https://www.indeed.com/career-advice/resumes-cover-
letters/data-management-skills)

Resultados de aprendizaje

Para poder:

analizar los datos digitales

organizar y almacenar datos digitales

recopilar datos e informacién de diversas fuentes
desarrollar planes de negocio realistas y alcanzables, de
acuerdo con los datos recopilados

e Adquisicion de habilidades de andlisis de datos, para
decisiones importantes

e Adquisicién de habilidades de integridad de datos. Ser capaz
de reconocer las posibles debilidades

® Poder comunicarse a través de los datos

e Alguien tendrd una . plétora y muchas mejores
oportunidades, especialmente en el analisis de datos

e Aclaracion de como funciona y opera realmente el mundo
de la informacion

Area de competencia
6) Competencia Digital. Capacidad de compartir contenido
digital

Compartir contenido es la distribucién de contenido
web/blog a través de las redes sociales. Compartir contenido
coloca el contenido de un sitio web o blog en las redes
sociales, lo que permite a los usuarios hacer clic en un enlace,
foto o video para aumentar las visitas web. (Indice listo para
el mercado: https://marketreadyindex.io/content-sharing-
social-media/)
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Resultados de aprendizaje

Para poder:

e compartir contenido personal y profesional

e tener una presencia en linea efectiva

e aumentar la credibilidad

e compartir contenido e informacion digital con procesos de
seguridad

® Adquisicion de la capacidad de permanecer digitalmente
relevante

e Adquisicién de la capacidad de mostrar trabajo en medios
digitales

® Adquisicion de habilidades de uso compartido digital

e Construird fuertes conexiones con varias partes de la
comunidad

e Disminuira el costo total de la publicidad

e Ahorrard un tiempo precioso, con respecto al intercambio

de informacion

Area de competencia

7) Competencia Digital — Participacion a través del uso de
servicios digitales en la vida diaria

Los «servicios digitales» no se trata solo de «tecnologias». Se
trata de nuevas formas de resolver problemas, crear
experiencias Unicas y acelerar el crecimiento. (PwC Grecia):
https://www.pwc.com/gr/en/advisory/digital-services.html

Resultados de aprendizaje
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Para poder:
e utilizar servicios digitales privados y publicos
e importar servicios al entorno personal o laboral
e promover la marca mas facilmente
e actualizacién digital general
e Organizar cartera digital personal
e Realizar compras en linea (comercio electrénico)
e Realizar transacciones bancarias digitales
e Capacidad para utilizar las prestaciones digitales de los

servicios publicos

e Tiempo eficiente
® - Mds oportunidades y oportunidades de empleabilidad

Area de competencia

8) Competencias digitales. Dominar completamente las
habilidades de interaccion con teléfonos inteligentes,
plataformas digitales en linea, correos electrénicos y redes
sociales

La competencia de interactuar con otros a través de una
plétora de dispositivos digitales, servicios o plataformas.

Resultados de aprendizaje

Ser capaz de:

® comunicarse a través de servicios digitales

® guiar a través de plataformas digitales

® comunicar, informar o promocionar a través de las Redes
Sociales

® comunicarte mas répido
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e Adquisicién de habilidades, con el fin de utilizar diferentes
y diversas formas de correo electrénico (como Gmail y los
servicios que proporciona)

e Adquisicion de habilidades del uso comunicacional que
proporcionan los nuevos smartphones

e Comunicacién mas facil y efectiva a través de las redes
sociales (como Facebook o Instagram)

e Promocion efectiva a través de plataformas digitales y redes
sociales

e Tener mas formas de comunicarse
e Mas formas de publicidad efectiva

Area de competencia 9) Competencia Emprendedora — Aprendizaje a través de
la experiencia — aprendizaje experiencial/aprender
haciendo

La- competencia de aprender y actualizarse a través de
incidentes y experiencias pasadas.

Resultados de aprendizaje

e Implicaciones practicas del aprendizaje haciendo

e Comprender plenamente el conocimiento mediante Ia
experiencia de algo

e Aprender en formas no tradicionales, no tipicas de
aprendizaje, educacién no formal.

e Adquisicién de habilidades efectivas de resolucién, cuando
puede aparecer una potencial misma dificultad

e Adquisicion de nuevas habilidades, tales como habilidades
analiticas y de toma de decisiones

e Competencias para actuar en consecuencia cuando
aparecen circunstancias similares

e Adquisicion de habilidades de sensibilizacion
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e Estar mas tranquilo cuando una dificultad puede surgir
e Esun procedimiento de aprendizaje gratuito y continuo
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