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1. Wstep

W celu opracowania ram modelu koncepcyjnego BLOSSOM, kraje partnerskie przeprowadzity wywiady z
dwudziestoma piecioma kobietami, ktore odniosty sukces w biznesie, z pieciu réznych krajow: Cypru, Polski,
Rumunii, Hiszpanii i Grecji, aby stworzy¢ analize statystyczng danych i ramy oparte na tym, jakie
kompetencje doprowadzity je do sukcesu w odniesieniu do europejskich narzedzi DigiComp i EntreComp.
Ponadto, kraje partnerskie stworzyty i rozprowadzity specjalistyczne kwestionariusze dla przedstawicieli
edukacji dorostych, pytajagc o profil, umiejetnosci i brak kompetencji studentek w ich instytucjach
edukacyjnych, co dato cenny wglad w popularnosc¢ ich kurséw i to, co studentki chcg szkoli¢ w swojej dalszej
edukacji. Dodatkowo, w celu walidacji wybranych, wyrdzniajacych sie kompetencji kobiet przedsiebiorcéw,
partnerstwo skonsultowato sie z 10 ekspertami szkoleniowymi, posiadajgcymi odpowiednie doswiadczenie.
Dzieki temu w pieciu réznych krajach przeprowadzono eksploracyjne badania jakosciowe, ktére
doprowadzity do opracowania Ramowego Modelu Koncepcyjnego BLOSSOM.
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2. Podsumowanie Rezultatéw Projektu

2.1 Podsumowanie przegladu literatury

Na poczatku partnerzy okreslili ogdélny profil populacji nisko wykwalifikowanych kobiet w 5 krajach
konsorcjum. Nisko wykwalifikowane kobiety w Grecji charakteryzujga sie ograniczeniami w dostepie do
systemu edukacyjnego. Wiekszos¢ z tych kobiet to absolwentki szkot, ktére zostaty zmuszone do przerwania
edukacji obowigzkowej z powodu ztego stanu zdrowia. W Hiszpanii stwierdza sie, ze kobiety o niskich
kwalifikacjach ukonczyty jedynie edukacje podstawowga. W Polsce wiekszos¢ nisko wykwalifikowanych
kobiet pochodzi z matych i wiejskich obszaréw. W przypadku Cypru kobiety stanowig okoto 50% dorostej
populacji z niskim poziomem wyksztatcenia oraz odpowiednio 55% i 61% populacji z niskimi
umiejetnosciami cyfrowymi i numerycznymi, natomiast w Rumunii kobiety o niskich kwalifikacjach s3
stabsze ekonomicznie i spotecznie.

Partnerzy kontynuowali prezentacje czynnikow kontr produktywnych dotyczacych dalszej edukacji kobiet,
w pieciu okregach konsorcjum. Niektdre z cech wspdlnych dla badanych krajow sg nastepujgce. Wiele kobiet
pochodzi z biednych srodowisk i jest zmuszonych do przerwania edukacji obowigzkowej, aby utrzymac
rodzine. Dodatkowo wiele kobiet, ze wzgledu na koniecznos¢ wyboru miedzy macierzynstwem a zyciem
zawodowym, decyduje sie na przerwanie edukacji. Jednak najbardziej narazong grupa kobiet sg kobiety
pochodzace z réznych srodowisk narodowych, ktdore czesto spotykajg sie z ksenofobig, co sprawia, ze
niechetnie kontynuujg nauke na dalszych poziomach, a nawet czesto sg wykorzystywane jako "tania" lub
nielegalna sita robocza.

Idgc dalej, przeglady literatury krajowej wskazaty na przeszkody, jakie napotykajg kobiety o niskich
kwalifikacjach w dziedzinie przedsiebiorczosci. Na przyktad, kobietom, a zwtaszcza kobietom o niskich
umiejetnosciach, odmawia sie mozliwosci przedsiebiorczych ze wzgledu na brak doswiadczenia i wiedzy.
Ponadto utrzymujgce sie nieréwnosci w zakresie zadan domowych stanowig obcigzenie dla udziatu nisko
wykwalifikowanych kobiet w przedsiebiorczosci. Rdwniez z powodu ograniczonych mozliwosci, jakie maja
kobiety o niskich kwalifikacjach w zakresie uczestnictwa w przedsiebiorczosci, strach przed porazka, wraz z
dusznymi praktykami biurokratycznymii brakiem informacji na temat przedsiebiorczosci, dziata jako czynnik
zniechecajacy do uczestnictwa kobiet o niskich kwalifikacjach w dziedzinie przedsiebiorczosci. Prowadzi to
do ograniczonych szans i odosobnionych przypadkow, w ktérych kobieta, a zwtaszcza kobieta o niskich
kwalifikacjach, rozpocznie dziatalnos$¢ gospodarcza.

Wreszcie, w przeglagdach przedstawiono wiele praktyk motywacyjnych, na poziomie osobistym, lokalnym i
krajowym, w edukacji formalnej i nieformalnej, moggcych dziata¢ jako impuls do dalszego rozwoju i
wzmocnienia przedsiebiorczosci kobiet. Oprécz wysitkdw podejmowanych przez decydentéw w celu
wzmocnienia pozycji kobiet o niskich kwalifikacjach w dziedzinie przedsiebiorczosci, ogdlny wniosek ptynacy
z przegladu literatury jest taki, ze nalezy podja¢ wyraznie silniejsze $rodki dodatkowe, majgce na celu
bezposrednio optymalizacje pozycji kobiet w przedsiebiorczosci, wraz z eliminacjg wszelkich mozliwych
rodzajéw dyskryminacji.
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2.2 Kobiety Przedsiebiorczynie - Wyniki

W tej czesci badan, kraje partnerskie przystgpity do przeprowadzania wywiadéw z dwudziestoma piecioma
odnoszgcymi sukcesy kobietami-przedsiebiorcami z pieciu krajéw uczestniczacych w projekcie: Hiszpanii,
Cypru, Rumunii, Polski i Grecji. Ze wzgledu na ich rdéznorodne, wysoko rozwiniete kompetencje
przedsiebiorcze i cyfrowe, byty one w stanie przezwyciezy¢ trudnosci, takie jak kryzys gospodarczy i
natozone blokady, jednoczesnie pokonujac lokalng i miedzynarodowa konkurencje.

Dodatkowo, partnerstwo stworzyto i rozprowadzito specjalistyczne kwestionariusze oparte na Digital
Competence Framework (DigComp), aby w petni zrozumiec ich mozliwosci w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji cyfrowych, jednoczesnie badajgc pytania oparte na European Entrepreneurship Competence
Framework (EntreComp), aby zrozumie¢ doktadnie, ktdore z tych kompetencji pomogty im przezwyciezyé
trudnosci, na jakie napotkali odnoszac sukces w swoim przedsiewzieciu biznesowym.

W zwigzku z tym, wybrane kompetencje do ram byty nastepujace:
Kompetencje cyfrowe w odniesieniu do DigComp

e 11 (44%) badanych kobiet podato, ze jest kompetentnych w wyszukiwaniu, rozpoznawaniu i
przegladaniu tresci cyfrowych oraz poruszaniu sie w._srodowisku cyfrowym, a 13 (52%) z 25
przedsiebiorczyn potrafi rowniez pomagaé innym.

o 12 (48%) przedsiebiorczyi - stwierdzito, ze potrafi tatwo i samodzielnie organizowac i
manipulowac tresciami cyfrowymi, a 10 (40%) z nich stwierdzito nawet, ze jest w stanie poméc
innym.

e Przechodzac dalej, jednym z kluczowych sktadnikéw ich sukcesu byta zdolnos$é¢ do tatwej
interakcji za posrednictwem technologii cyfrowych, smartfonéw, sieci spotecznosciowych,
wideokonferencji, e-maili. Konkretnie 8 (32%) przedsiebiorczyn sposréd 25, potrafi samodzielnie
wykonaé tego typu umiejetnosé, natomiast 16 (64%) kobiet biznesu potrafi pomdc osobom,
ktdre nie sg w stanie wykonac tego samego zadania, co one.

e 8 (32%) z nich moze z tatwoscig uczestniczyé w zyciu spotecznym poprzez publiczne i prywatne
ustugi cyfrowe (takie jak e-commerce i bankowos$¢ elektroniczna), natomiast dodatkowe 10
(40%) z ogdtu przedsiebiorczyn, czuje sie na sitach, aby poméc innym ludziom w wykonaniu tego
samego zadania.

e Dodatkowo, posiadaja one wysoki poziom kompetencji, dotyczgcy dzielenia sie tresciami
cyfrowymi zinnymi ludZmi. Konkretnie, 11 (44%) z 25 przedsiebiorczyn stwierdzito, ze sg bardziej
niz zdolni do dzielenia sie réznymi formami tresci cyfrowych, a 13 (52%) z 25 przedsiebiorczyn
czuje sie zdolnych do pomagania innym ludziom w wykonywaniu tych samych zadan.

Kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci w odniesieniu do EntreComp

o 22 (88%) przedsiebiorczyn posiada dobre (8 przedsiebiorczyn - 32%), bardzo dobre (8
przedsiebiorczyn - 32%) i doskonate (6 przedsiebiorczyn - 24%) kompetencje w zakresie
przywodztwa i inspiracji.
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e 21 (84%) przedsiebiorczyn stwierdzito, ze ich kompetencja posiadania kreatywnosci w celu
rozwijania pomystow, jest na poziomie dobrym (5 przedsiebiorczyn - 20%), bardzo dobrym (10
przedsiebiorczyn - 40%) i doskonatym (6 przedsiebiorczyn - 24%).

e 2 (88%)zogbtu 25 przedsiebiorczyn stwierdzito, ze ich umiejetnosci w zakresie wizji przysztosci i
wgladu w biznes, sg na poziomie dobrym (8 przedsiebiorczyn - 32%), bardzo dobrym (9
przedsiebiorczyn - 36%) i doskonatym (5 przedsiebiorczy - 20%). Ponadto 19 (76%) kobiet
biznesu stwierdzito, ze ich zdolno$¢ do utrzymania motywacji jest na poziomie bardzo dobrym
(10 przedsiebiorczyn - 40%) i doskonatym (9 przedsiebiorczyn - 36%).

e Jesli chodzi o umiejetnos¢ wspdtpracy z innymi, to 24 (96%) kobiet przedsiebiorczyn stwierdzito,
ze ich umiejetnos¢ wspodtpracy jest na poziomie dobrym (7 przedsiebiorczyn - 28%), bardzo
dobrym (10 przedsiebiorczyn - 40%) i doskonatym (7 przedsiebiorczyn - 28%).

e W odniesieniu do ostatniej wyrdzniajgcej sie kompetencji, czyli umiejetnosci uczenia sie przez
doswiadczenie, 21 (88%) z nich stwierdzito, ze jej poziom jest na poziomie bardzo dobrym (8
przedsiebiorczyn - 32%) i doskonatym (13 przedsiebiorczyn - 52%).

2.3 Przedstawiciele edukacji-dorostych — Wyniki

Wedtug hiszpanskich ekspertow. w dziedzinie edukacji dorostych, zdecydowana wiekszos¢ hiszpanskich
stuchaczek chce poprawic¢ swoje umiejetnosci komunikacyjne, cyfrowe i ekonomiczne. W polskich sektorach
edukacji dorostych kobiety stanowig 65% populacji stuchaczy, a wywiad pokazat, ze studentkom brakuje
umiejetnosci motywacyjnych, wytrwatosci oraz kompetencji w zakresie planowania i zarzadzania. Wedtug
polskich przedstawicieli edukacji dorostych, polskie kobiety chcg poprawi¢ swoje umiejetnosci w zakresie
zarzadzania biznesem, finanséw i zaktadania firmy.

Wedtug przedstawicieli greckiego szkolnictwa dla dorostych, 70% catej populacji studentéw stanowig
kobiety, ktére chcg podnies¢ swoje umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci, szukajgc odpowiednich
kursdw na temat przedsiebiorczosci i kurséw dotyczgcych ich cyfrowej aktualizacji. Studentki w instytutach
wydaja sie nie posiada¢ umiejetnosci krytycznego myslenia i organizacji. Ponadto cypryjscy przedstawiciele
dorostych stwierdzili, ze kobiety stanowig 70% studentéw. Cypryjskim studentkom brakuje kompetencji
przywodczych, wiedzy biznesowej, komunikacji, umiejetnosci zachowania sie w biznesie, metodologii
biznesowych oraz umiejetnosci obstugi komputera. Cypryjskie studentki chcg podnies¢ swoje umiejetnosci
cyfrowe, organizacyjne, komunikacyjne i przedsiebiorcze.

Przedstawiciele rumunskiej edukacji dorostych stwierdzajg, ze rumunskie studentki nie majg odpowiedniej
motywacji z powodu braku pewnosci siebie. Rumunskie studentki chcg zdoby¢ wiedze na temat
umiejetnosci rozpoczynania dziatalnos$ci gospodarczej, zarzadzania czasem i odpornosci biznesowej.

2.4 Etap walidacji - szkolenie ekspertéw

W celu zatwierdzenia wyrdzniajgcych sie kompetencji kobiet-przedsiebiorcéw, partnerzy skonsultowali sie
z 10 ekspertami szkoleniowymi, za pomoca cyfrowego kwestionariusza (typu Google Forms), opracowanego
przez konsorcjum, ktorzy dziatajg jako eksperci szkoleniowi od 2 do 12 lat. Zatwierdzone wyniki sg
nastepujgce:
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> Rozpoczynajac od kompetencji cyfrowych,

- 5 (50%) z ogo6tu 10 ekspertdow szkoleniowych uwaza ogdlny poziom kobiet, dotyczacy umiejetnosci
wyszukiwania, rozpoznawania, przegladania tresci cyfrowych i poruszania sie w $rodowisku cyfrowym, za
bardzo dobry, natomiast 1 (10%) ekspert szkoleniowy stwierdzit, ze uwaza ogdlny poziom kobiet za
doskonaty. 3 (30%) uwaza, ze umiejetnosci kobiet sg przecietne, ale na poziomie egzystencjalnym. Tylko 1
z nich stwierdzit, ze kobiety prezentujg staby poziom, jesli chodzi o te wybrang kompetencje.

- Jesli chodzi o kompetencje organizowania i manipulowania tresciami cyfrowymi, 3 (30%) z ogétu 10
ekspertéow szkoleniowych odpowiedziato, ze uwaza ogdlny poziom kobiet za bardzo dobry, natomiast 2
(20%) z ogodtu 10, stwierdzito, ze ogdlne kompetencje kobiet sg doskonate. 4 z nich (40%) stwierdzito, ze
ogolny poziom kobiet jest przecietny, ale wystarczajgcy, a tylko 1 (10%) uwaza poziom kompetencji kobiet
za staby. Zgodnie z odpowiedziami, srednia wynikdw pozostaje pozytywna, wiec ta kompetencja rowniez
zostata walidowana.

- W odniesieniu do wybranej kompetencji uczestnictwa w spoteczenstwie poprzez, prywatne i publiczne
ustugi cyfrowe, wiekszos¢ ekspertdw szkoleniowych stwierdzita, ze ogdlny poziom kobiet mozna uznad za
wyjatkowo wysoki. Konkretnie, 6 (60%) z 10 ekspertéw szkoleniowych uwaza ogdlny poziom kobiet za
bardzo dobry, a 1 (10%) ekspert szkoleniowy uwaza ogdlny poziom za doskonaty. 2 (20%) uwaza ogdlny
poziom kobiet za przecietny, a tylko 1 (10%) z nich stwierdzit, ze 0gdlny poziom kobiet jest staby.

- Jesli chodzi o wybrang kompetencje dotyczacg interakcji za posrednictwem technologii cyfrowych (takich
jak poczta elektroniczna, wideokonferencje, smartfony i sieci spotecznosciowe, wiekszo$¢ ekspertéw ds.
szkolen stwierdzita, ze ogdlny poziom kobiet w zakresie tej konkretnej kompetencji nalezy do bardzo
wysokiego poziomu. W szczegdlnosci, sposréd 10 ekspertow szkoleniowych, 6 (60%) z nich stwierdzito, ze
uwazajg ogélny poziom kobiet za bardzo dobry, podczas gdy 3 (30%) z nich wspomniato, ze ogdlny poziom
kobiet jest doskonaty. Ostatnia z nich stwierdzita, ze ogdlny poziom kobiet jest przecietny.

- W odniesieniu do ostatniej wybranej kompetencji, czyli umiejetnosci dzielenia sie tresciami cyfrowymi z
innymi, eksperci ds. szkolen odpowiedzieli, ze uwazajg ogdlny poziom kobiet za wyjgtkowo wysoki. W
szczegoblnosci, 7 (70%) z 10 ekspertéw szkoleniowych uwaza, ze ogdlny poziom kobiet w zakresie tej
wybranej kompetencji jest bardzo dobry, podczas gdy dodatkowe 2 (20%) z nich stwierdzito, ze poziom
kobiet jest doskonaty.

Analizujgc wyniki, konsorcjum moze stwierdzié¢, ze eksperci szkoleniowi uwazajg, ze kobiety faktycznie
posiadajg wybrane kompetencje, zawarte w modelu ramowym, a w podsumowaniu eksperci szkoleniowi
byli w stanie walidowac¢ wybrane kompetencje cyfrowe.

Zgodnie z wybranymi kompetencjami przedsiebiorczymi,

Ogélny poziom kreatywnosci kobiet, w celu rozwijania pomystow, 4 (40%) z ogdlnej liczby 10 ekspertow
szkoleniowych stwierdzito, ze uwaza poziom kobiet za bardzo dobry, natomiast 1 (10%) z nich uwaza poziom
kobiet za doskonaty. Dodatkowo 4 (40%) z 10 ekspertdw ds. szkolen uwaza, ze poziom kobiet jest przecietny,
ale wystarczajacy. Tylko 1 (10%) uwaza ogdlny poziom kobiet, dotyczacy tej konkretnej kompetencji, za
staby. Zgodnie z odpowiedziami ekspertow szkoleniowych, $rednia wynikdéw jest pozytywna, wiec ta
konkretna kompetencja zostata zatwierdzona.
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- Jesli chodzi o ogdlny poziom motywacji kobiet, wiekszos¢ ekspertéw szkoleniowych stwierdzita, ze nalezy
on do zadowalajgcych. Doktadniej, 4 (40%) z 10 ekspertéw szkoleniowych uwaza, ze poziom motywacji
kobiet jest bardzo dobry, a dodatkowe 2 (20%) ekspertéw szkoleniowych stwierdzito, ze ogdlny poziom
motywacji kobiet jest doskonaty. Ponadto 4 (40%) ekspertéw szkoleniowych uwaza, ze ogdlny poziom
kobiet w zakresie tej konkretnej kompetencji jest przecietny, ale istniejgcy, co oznacza, ze przynajmniej
posiadajg one pewien poziom umiejetnosci w zakresie tej kompetencji.

- Jedli chodzi o wybrang kompetencje przedsiebiorczg, dotyczacg umiejetnosci wspétpracy z innymi, to 5
(50%) sposrad wszystkich 10 ekspertéw szkoleniowych, uwaza ogdlny poziom kobiet w zakresie wspdtpracy
za bardzo dobry, a dodatkowo 4 (40%) ekspertéw uwaza poziom kobiet za doskonaty.

- Jesli chodzi o wybrang kompetencje uczenia sie przez doswiadczenie/uczenia sie przez dziatanie, wiekszos¢
ekspertéw szkoleniowych uwaza, ze ogdlny poziom kobiet jest bardzo wysoki. Konkretnie, 6 (60%) z 10
ekspertéow szkoleniowych uwaza ogdlny poziom kobiet w-zakresie uczenia sie przez doswiadczenie za
bardzo dobry, podczas gdy dodatkowych 3 (30%) ekspertéw szkoleniowych stwierdzito, ze poziom kobiet w
zakresie tej konkretnej kompetenc;ji jest doskonaty.

Jednakze w odniesieniu do kompetencji wgladu w przedsiebiorczos¢ i wizji- przysztosci, wiekszos¢ ekspertow
szkoleniowych stwierdzita, ze ogolny poziom kobiet jest stosunkowo niski. Konkretnie, 3 (30%) z 10
ekspertow szkoleniowych uwaza, ze ogdélny poziom wizji przysztosci u kobiet jest staby, podczas gdy kolejne
4 (40%) z nich uwaza, ze kobiety posiadajg $redni poziom kompetencji. Tak wiec, zgodnie z tymi wynikami,
kombinacja odpowiedzi na poziomie stabym i przecietnym przewaza nad odpowiedziami pozytywnymi
(tacznie 3), a zatem wybrana kompetencja nie moze zostaé potwierdzona przez ekspertédw szkoleniowych.

Podobnie, jesli chodzi o inspirowanie innych i posiadanie umiejetnosci przywddczych, 2 (20%) z 10
wszystkich ekspertéw stwierdzito, ze uwaza ogdlny poziom kobiet, jesli chodzi o kompetencje inspirowania
innych, za staby. Dodatkowo 4 (40%) stwierdzito, ze ogdlny poziom kobiet, w zakresie tej wybranej
kompetencji przedsiebiorczej, jest przecietny. Tak wiec, tgczac te kategorie, partnerzy mogg zobaczy¢, ze
stabe i przecietne odpowiedzi dotyczgce ogdlnego poziomu kobiet przewazajg w poréwnaniu z bardzo
dobrymi i doskonatymi odpowiedziami (tgcznie 4). W zwigzku z tym, ta kompetencja nie mogta zostac
zatwierdzona.
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Koricowe ramy modelu koncepcyjnego — Blossom
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Po przeprowadzeniu wyzej wymienionych etapéw analizy, a mianowicie odpowiedzi 25 kobiet-
przedsiebiorcdw, jak rowniez etapu walidacji przez ekspertdw szkoleniowych, partnerstwo doszto do
whniosku, ze najbardziej potrzebne kompetencje, ktére powinny posiadac kobiety-przedsiebiorcy, aby
pomac im uruchomic¢ i utrzymac udany biznes w odniesieniu do EntreComp i DigComp, to 9 nastepujacych
kompetencji:

e Kompetencje cyfrowe: Przegladanie, wyszukiwanie, identyfikacja tresci cyfrowych i nawigacja w
sSrodowisku cyfrowym

e Kompetencje cyfrowe: Organizacja i przechowywanie danych i informacji cyfrowych

o Kompetencje cyfrowe: Umiejetnos¢ udostepniania tresci cyfrowych

e Kompetencje cyfrowe: Uczestnictwo poprzez korzystanie z ustug cyfrowych w zyciu codziennym

e Kompetencje cyfrowe: Petne opanowanie umiejetnosci interakcji ze smartfonami, internetowymi
platformami cyfrowymi, poczta elektroniczng i Social Media

e Kompetencje przedsiebiorcze: Koncentracja na umiejetnosci pracy z innymi. Kompetencje
zwigzane z tworzeniem zespotu

e Kompetencje przedsiebiorcze: Kompetencje motywacyjne - Utrzymanie motywacji.

e Kompetencje przedsiebiorcze: Rozwdj kreatywnych pomystow
e Kompetencje przedsiebiorcze: Uczenie sie przez doswiadczenie - experiential learning/ learn by

doing
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Kompetencje przedsiebiorcze

Skupienie sie na umiejetnosci pracy z innymi/ Team
bonding

Kompetencje motywacyjne - Pozostann zmotywowana

Rozwaj kreatywnych pomystow

Uczenie sie przez doswiadczenie /uczenie sie przez
dziatanie
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Kompetencje cyfrowe

Przeglagdanie, wyszukiwanie, identyfikacja tresci
cyfrowych i nawigacja po srodowisku cyfrowym.

Organizacja i przechowywanie danych i informac;ji
cyfrowych

Umiejetnos¢ udostepniania tresci cyfrowych

Uczestnictwo poprzez korzystanie z ustug
cyfrowych w zyciu codziennym

Petne opanowanie umiejetnosci interakcji ze
smartfonami, internetowymi platformami
cyfrowymi, e-mailami i Social Mediami

Co-funded by
the European Union




4. Analiza Ramowego Modelu Koncepcyjnego

Obszar 1) Kompetencje cyfrowe - przegladanie, identyfikacja i
kompetencji nawigacja po tresciach cyfrowych

Kompetencje cyfrowe s "must-have" w przestrzeni
zawodowej i osobistej, ze wzgledu na wzrost zawartosci
cyfrowej i urzadzen. Te kompetencje cyfrowe beda
przydatne we wszystkich -aspektach dziatalnosci, takich
jak organizacja, przegladanie i nawigacja po tresciach i
Srodowisku cyfrowym.

Wedtug UNESCO "Umiejetnosci cyfrowe sg definiowane
jako zakres zdolnosci- do korzystania z . urzgdzen
cyfrowych, aplikacji komunikacyjnych i sieci-w celu
uzyskania dostepu do informacji i zarzadzania nia.
Umozliwiajg one ludziom tworzenie i udostepnianie
tresci. cyfrowych, komunikacje i wspotprace oraz
rozwigzywanie probleméw w celu @ skutecznej i
kreatywnej samorealizacji w zyciu, nauce, pracy i szeroko
pojetej dziatalnosci spoteczne;j" (Unesco.
2018):https://en.unesco.org/news/digital-skills-critical-
jobs-and-social-inclusion

Wyniki nauczania

Naby¢ takg wiedze, aby méc:

e lepiej i z wiekszg fatwoscig wykonywac zadania w $rodowisku
cyfrowym

e postugiwac sie informacjami i roznymi formami tresci Srodowiska
pracy

e identyfikowac tresci cyfrowe

e korzystac z cyfrowych narzedzi tworzenia

Co-funded by
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Nabycie umiejetnosci dotyczgcych oznaczania tresci cyfrowych.
Nabycie adaptacyjnych umiejetnosci cyfrowych, obowigzkowo
dostosowanych do potrzeb osobistych i zawodowych.

Nabycie umiejetnosci, dotyczgcych bezpiecznego poruszania sie
po swiecie cyfrowym.

Zwiekszy to szanse na potencjalne zatrudnienie lub rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej. Wszystko podlega cyfryzacji.
Pozwoli zaoszczedzi¢ czas.

Obszar

kompetenc;ji

2) Kompetencje przedsiebiorcze - Koncentrujg sie na umiejetnosci
pracy z innymi. Kompetencje zwigzane z tworzeniem wiezi w
zespole

Dzieki posiadaniu wysokich umiejetnosci komunikacyjnych, kto$ moze
tatwiej i doktadniej zrozumie¢ dane i rézne formy informacji, co
doprowadzi do wzmocnienia umiejetnosci pracy z innymi.

Wyniki nauczania

Naby¢ takg wiedze, aby méc:

poprawnie pisac¢ i moéwic
obserwowac i stuchaé rozméwcy
wptywaé na inne osoby
wspotpracowac z innymi osobami
zwiekszyc tolerancje

Co-funded by
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Umiejetnos¢ tatwego wyrazania pomystow kazdego rodzaju w
formie werbalnej i pisemne;.

Umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem ciata, w celu tworzenia
silniejszych i bardziej efektywnych potfaczen.

Nabycie umiejetnos$ci wspotpracy.

Pomoze w budowaniu lepszych i silniejszych relacji, zwtaszcza w
Srodowisku pracy.

Pomoze przy rozwigzywaniu potencjalnych konfliktow.

Pomoze w stworzeniu zdrowego i nietoksycznego srodowiska
pracy.

Obszar kompetenc;ji

3) Kompetencje przedsiebiorcze.
Umiejetnos¢ utrzymania motywacji

Jedynym celem kompetencji motywacyjnych jest przekazanie
niezbednej umiejetnosci sktonienia kogo$ lub siebie, do
wykonania dowolnego zadania z zapatem i z wielka pasja.

Wyniki nauczania

Naby¢ takg wiedze, aby umiec:

e wzmacnia¢ czyje$ stany psychiczne i uczucia w kazdej
okolicznosci, w tym wtasne.

e odczuwaciwspotczué wspotpracownikom lub pracownikom
(empatia)

e udzielaé precyzyjnych i skutecznych informacji zwrotnych

e Nabycie umiejetnosci, aby mdc prowadzi¢ sensowne i
serdeczne rozmowy

e Nabycie umiejetnosci opartych na teorii autodeterminacji

e Nabycie umiejetnosci motywowania kazdego, w tym siebie
samego

e Nabycie pieciu gtéwnych motywacji (Osiggniecie, Wtadza,
Afiliacja, Bezpieczenstwo i Przygoda)

Co-funded by
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Nabycie umiejetnosci wywierania wptywu, w celu
przekonania kogos z wiekszym skutkiem

Sprawi, ze ktos zwiekszy swojg pewnos¢ siebie.
Sprawi, ze ktos zwiekszy pewnos¢ siebie innych.
Pracodawcy beda mieli bardziej skupiong, radosng site
robocza.

Dadzg komus lepszg reputacje, zwtaszcza pracodawcy.
Da komus trwatg umiejetnos¢ negocjowania.

Obszar kompetenc;ji

4) Kompetencje przedsiebiorcze - Rozwijanie kreatywnych
pomystow

Kreatywny przedsiebiorca to ktos, kto wykorzystuje swojg
kreatywna lub intelektualng wiedze i umiejetnosci, aby
zarobic na zycie. (LESLIE TRUEX. 2019. Podstawowe zasady
kreatywnych przedsiebiorcow):;
https://www.thebalancesmb.com/basic-principals-of-
creative-entrepreneurs-4582514

Wyniki nauczania

Jak by¢ kreatywnym w kazdym aspekcie
Jak by¢ innowacyjnym

Nabycie umiejetnosci innowacyjnych, rozwijanie nowych
pomystéw i produktéw

Mozliwo$é ulepszenia juz istniejgcego produktu
Zwiekszenie wydajnosci i umiejetnosci rozwigzywania
problemdéw w miejscu pracy

Nabycie umiejetnosci, aby by¢ komercyjnie kreatywnym i
innowacyjnym.
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Zwiekszy kreatywnos¢
Zwiekszy wskaznik szans na zatrudnienie
Zwiekszy morale, rados¢ i szczescie w firmie.

Obszar kompetencji

5) Kompetencje cyfrowe. Organizowanie i przechowywanie
danych i informacji cyfrowych

Umiejetnos¢ zarzagdzania danymi to zdolno$é, ktorej uzywasz,
aby skutecznie zarzadza¢ i wykorzystywac informacje.
Umiejetnos¢ zarzgdzania danymi obejmuje poszukiwanie
wzorcow, rozumienie koncepcji projektowania baz danych i
mozliwos¢ uczestniczenia w krétko- i diugoterminowym
planowaniu. dotyczagcym projektow baz danych. (Indeed.
2020) : https://www.indeed.com/career-advice/resumes-
cover-letters/data-management-skills)

Wyniki nauczania

Naby¢ takg wiedze, aby mac:

analizowac¢ dane cyfrowe

organizowad i przechowywac dane cyfrowe

zbieraé dane i informacje z réznych zrédet

opracowywac realistyczne i mozliwe do zrealizowania plany
biznesowe, zgodnie z zebranymi danymi

Nabycie umiejetnosci analizy danych, w celu podejmowania
waznych decyzji

Nabycie umiejetnosci integralnosci danych. Umiejetnos¢
rozpoznawania potencjalnych stabosci

Umiejetnos¢ komunikowania sie za pomocg danych

Nabycie umiejetnosci i znacznie lepsze mozliwosci,
zwtaszcza w analityce danych

Wyijasnienie, jak faktycznie dziata i funkcjonuje S$wiat
informacji
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Obszar kompetencji

6) Digital Competence. Umiejetnos¢ dzielenia sie tresciami
cyfrowymi

Udostepnianie tresci to dystrybucja tresci strony
internetowej/bloga w sieciach mediéw spotecznosciowych.
Content sharing umieszcza tresci ze strony internetowe;j lub
bloga w mediach spoteczno$ciowych, pozwalajac
uzytkownikom na klikniecie linku, zdjecia lub wideo, aby
zwiekszy¢ liczbe odwiedzin strony internetowej. (Market
Ready Index : https://marketreadyindex.io/content-sharing-
social-media/)

Wyniki nauczania

Naby¢ wiedze, aby méc:

e udostepniaétresci osobiste izawodowe

e miec skuteczng obecnosé w sieci

o zwiekszy¢ wiarygodnos¢

e udostepniaé tresci cyfrowe i informacje z zachowaniem
procesow bezpieczenstwa

e Nabycie umiejetnosci pozostawania w zgodzie z technologig
cyfrowg

e Nabycie umiejetnosci prezentowania prac w mediach
cyfrowych

¢ Nabycie umiejetnosci dzielenia sie cyfrowym
wykorzystaniem

e Zbuduje silne wiezi z réznymi cze$ciami spotecznosci.
e Obnizy catkowity koszt reklamy
e Zaoszczedzi cenny czas, zwigzany z wymiang informacji

Obszar kompetenc;ji

7) Kompetencje cyfrowe - uczestnictwo poprzez
korzystanie z ustug cyfrowych w zyciu codziennym
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"Ustugi cyfrowe" to nie tylko "technologie". Chodzi o nowe
sposoby rozwigzywania problemdw, tworzenia unikalnych
doswiadczen i przyspieszania wzrostu. (PwC Grecja):
https://www.pwc.com/gr/en/advisory/digital-services.html

Wyniki nauczania

Naby¢ takg wiedze, aby umiec:

e korzystaé z prywatnych i publicznych ustug cyfrowych

e importowa¢ ustugi do Srodowiska osobistego lub
zawodowego

e tatwiej promowaé marke

e - unowoczesniaé cyfrowo

e Uporzadkowanie osobistego cyfrowego portfolio

e Dokonywaé zakupow w Internecie (e-commerce)

e Wykonywanie cyfrowych transakcji bankowych

e - Umiejetno$¢ korzystania z cyfrowych zasobdéw ustug
publicznych

Oszczednos$é czasu
Wieksze szanse i-mozliwosci zatrudnienia

Obszar kompetencji

8) Kompetencje cyfrowe. Petne opanowanie umiejetnosci
interakcji ze smartfonami, internetowymi platformami
cyfrowymi, poczta elektroniczng i Social Media.

Kompetencja wchodzenia w interakcje z innymi za
posrednictwem mndstwa urzadzen cyfrowych, ustug lub
platform.
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Wyniki nauczania

Naby¢ takg wiedze, aby umie¢:

e komunikowac sie za pomocg ustug cyfrowych

e korzystac z platform cyfrowych

e komunikowag, informowac lub promowac za
posrednictwem sieci spotecznosciowych

e komunikowac sie szybciej

Nabycie umiejetnosci korzystania z rézinych form poczty
elektronicznej (np. Gmail i ustugi, ktére oferuje).

Nabycie umiejetnosci- korzystania z komunikacji, ktorg
zapewniajg nowe smartfony.

tatwiejsza i skuteczniejsza komunikacja poprzez Social Media
(np. Facebook lub Instagram)

Efektywna promocja poprzez platformy cyfrowe i Social Media

e Posiadanie wiekszej ilosci sposobow komunikacji
e Wiecej sposobdw na skuteczng reklame

Obszar kompetenc;ji

9) Kompetencje przedsiebiorcze - Uczenie sie poprzez
doswiadczenie/uczenie sie przez dziatanie

Kompetencja uczenia sie i doskonalenia siebie poprzez
przeszte zdarzenia i doswiadczenia.

Wyniki nauczania

e Praktyczne implikacje uczenia sie przez dziatanie

e Petne pojmowanie wiedzy poprzez doswiadczanie czegos

e Nauka w nietradycyjny, nietypowy sposéb, edukacja
nieformalna.
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Nabycie = umiejetnosci  skutecznego  rozwigzywania
probleméw, gdy moze pojawi¢ sie potencjalna taka sama
trudnosc

Nabycie nowych umiejetnosci, takich jak umiejetnosci
analityczne i decyzyjne

Kompetencje odpowiedniego dziatania w przypadku
pojawienia sie podobnych okolicznosci

Nabycie umiejetnosci Swiadomego dziatania

Bycie spokojniejszym, gdy moze pojawic sie trudnos¢
Jest to procedura swobodnego i ciggtego uczenia sie.
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